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    Court Otaola

LeDot Consulting y sus servicios

Por Elizabeth Cuenca 

LeDot Consulting Firm, es una compañía americana con co-
razón venezolano para ayudar a emprendedores y empresas 

alrededor del mundo a potenciar y conectar sus negocios. El lema 
Connecting the Dots for a brighter future, es la filosofía fiel de la 
empresa, ya que consideran que todo negocio tiene potencial de 
crecer y prosperar. 

¿De dónde viene el nombre LeDot Consulting?

“El nombre LeDot Consulting va más allá de mi propósito de con-
necting the dots for a brighter future, ya que tiene una connotación 
personal: de conjugar DOt, mis iniciales de Daniela Otaola, con 
mis raíces francesas. De ahí surge LeDot”.

Daniela Court Otaola se graduó cum laude en la Universidad 
Metropolitana de ingeniero de producción, trabajó 11 años en 
Procter & Gamble realizando una acelerada exitosa carrera 
por diferentes áreas como: Planificación de Costos Logísticos; 
Manejo Estratégico de la Rentabilidad del Negocio, Gestión de 

Riesgos, Finanzas para Ventas, Controles Internos, Presupuesto 
de Capital y Personal y Planificación Financiera. Después de va-
rias promociones, llegó a manejar un equipo de más de 20 perso-
nas talentosas. Obtuvo un par de premios latinoamericanos que 
la llevaron a estar dentro del Top Talent de Finanzas de P&G LA 
(Latinoamérica). En diciembre de 2018, teniendo como próximo 
rol el de CFO (Chief Financial Officer) de Venezuela, decide 
emprender su propia empresa.  

¿Cuál es la misión de LeDot Consulting?

“Empoderar a las personas mediante herramientas que les permi-
tan, luego de la consultoría, continuar desarrollando sus negocios 
para tener un crecimiento sostenible en el tiempo”.

¿En qué consiste la consultoría que ustedes realizan?

“Como consultora boutique, brindamos una revisión uno a uno, 
con apoyo y acompañamiento de 360 grados de las distintas áreas 
del negocio: Finanzas y Business Planning, Recursos Humanos 
y Coaching, con entrenamientos corporativos, Marketing y 
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Branding, Estrategia Digital y E-commerce, Facebook y Google 
Ads, Soporte Legal Corporativo (LLC, Trademarks), Logística y 
fulfillment de órdenes en US y creación y optimización de páginas 
web. Nuestra finalidad es dar una visión integral a cada consul-
toría, abordando todas estas aristas de las compañías, gracias a 
que LeDot mantiene un dream team de expertos profesionales 
en cada área del negocio. Porque si hay algo que he aprendido 
en mis años de experiencia, es que resultados extraordinarios se 
alcanzan con personas extraordinarias”.

¿Cuáles otros servicios brindan? 

“Ofrecemos servicios personalizados de One Dot, donde aborda-
mos un área o problema de la compañía, Two-dots para aquellos 
que necesiten resolver problemas en dos áreas del negocio de 
manera simultánea, o el Dot-to-dot, con una revisión 360 grados 

del negocio. Las consultorías suelen ser de al menos 4 semanas, 
hasta planes de inmersión dentro de la empresa, que pueden to-
mar 6 meses. Buscamos siempre darle continuidad a la consulto-
ría y garantizar que los planes de acción estén funcionando, con 
follow-up meetings meses después de terminar la consultoría. El 
feedback recibido ha sido positivo por parte nuestros clientes, y 
eso nos llena de una enorme satisfacción”.

Daniela se encarga de Finanzas y Business Planning dentro de las 
consultorías y da soporte al equipo de Recursos Humanos para 
el diseño de Lean Organizations, rediseña organizaciones que se 
alineen a las fortalezas y rentabilidad de los equipos, responsabi-
lidad que desempeñó por muchos años en Procter & Gamble.  

Al preguntarle sobre sus pasiones nos señaló enfáticamente: “ser-
vir y conectar”, buscando dejar un grano de arena en la vida de 
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los demás y conectando hacia un bien común. Es por esto, que 
todos los lunes en el Instagram de @ledotconsulting tiene una 
sección de “Mondays with a side of business”, donde ofrece tips y 
aprendizajes para ayudar a las personas con sus negocios. 

¿Quiénes son los clientes de LeDot Consulting?

“Durante este año hemos acompañado a emprendedores, peque-
ñas y medianas empresas, a transformar sus negocios en com-
pañías que van desde el marketing digital, nutrición, interioris-
mo, hasta consultoras que también se han acercado para que le 
brindemos asesoría. La lista de clientes incluye a Verónica Ruiz 
del Vizo, del mundo de marketing digital; Andrea Vaamonde, de 
Latinoamérica de Moda, consultora en la industria de la moda, 
con quien tenemos una alianza para marcas del sector; Nutriwhite, 
líder en inmunonutrición; Anabella Padula (fotógrafa); Struktura, 
firma de arquitectura y diseño de interiores; Manne Productions 
(agencia); Prime of Lime (moda); The Shop´n Glow (joyería); 
Awamaia (trajes de baño), entre otros”.

Durante todos estos años de experiencia profesional, ¿cuáles 
han sido tus grandes aprendizajes?

“Que los logros no solo dependen de los resultados de uno, sino 
de los resultados de tu equipo. Aprendí a soltar, confiar, delegar 
y guiar a personas en pro de un objetivo común. Porque cuan-
do guías, valorando e incluyendo los puntos de vistas de cada 
miembro del equipo, en un lugar donde pudiesen potenciar sus 
fortalezas con las actividades adecuadas, se logran resultados ex-
traordinarios. Aprendí también a tomar siempre lo mejor de cada 
persona y transformarlo en pro de la compañía; lo que me enseñó 
a tener humildad y capacidad de interconectar”.

Paralelamente, en el 2018, Daniela, conjuntamente con Valentina 
Gordon, crearon la exitosa marca de ropa de bebés denominada 
Beenené. El pasado noviembre 2021, la organización de alumni 
de Procter & Gamble, le otorgó el reconocimiento de “Top Global 
Leader under 40”, por el rápido éxito de LeDot Consulting y el 
impacto que ha tenido Beenené, tanto en el mercado local como 
en EE.UU., lo que la llevó a reafirmar que los sueños son posibles 
y que con mucha dedicación se pueden alcanzar.

Muchas felicitaciones Daniela, que la perseverancia y la pasión 
con la que trabajas te sigan llenando de éxitos; y que tu genero-
sidad te siga conectando con los grandes y pequeños emprende-
dores a través de tu IG @ledotconsulting. •


